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Fisher Scientific Amérique du Nord
Autoévaluation de la qualité et des capacités

Cher client, Chère client,

Merci de votre intérêt à faire des affaires avec nous.

Le réseau Fisher Scientific est votre recours unique pour une variété de marques mondiales de produits et de services, offrant une sélection 
complète d’équipements de laboratoire, de produits chimiques, d’instruments, de produits biologiques et de fournitures consommables. 
Grâce à une vaste liste d’alliances exclusives avec des fabricants majeurs et à notre propre gamme de produits FisherbrandMC, nous 
offrons un accès simple aux articles les plus recherchés, le tout à partir d’une seule source.

Nous avons élaboré cette autoévaluation afin de répondre à vos questions concernant notre entreprise et nos capacités. Si vous avez 
d’autres questions concernant nos capacités en Amérique du Nord, veuillez communiquer avec nos équipes du service à la clientèle.

1. Introduction
Le réseau Fisher Scientific aide les clients œuvrant en recherche scientifique, en sécurité, en soins de santé et en éducation à accroître 
leur productivité et leur efficacité. Par l’entremise de ce réseau mondial, nous offrons un portefeuille complet d’équipements de laboratoire, 
de produits chimiques, de fournitures et de services. Nous assurons un service uniforme en Amérique du Nord et en Europe grâce à des 
bureaux régionaux et des centres de distribution stratégiquement situés pour une livraison rapide et fiable.

Grâce à fishersci.com (pour les États-Unis) et fishersci.ca (pour le Canada), nous offrons la disponibilité des stocks en temps réel ainsi 
qu’une gamme de fonctionnalités qui vous permettent de trouver et d’acheter facilement exactement ce qu’il vous faut. De plus, nos 
catalogues imprimés couvrent l’ensemble des besoins liés au travail général en laboratoire.

2. Renseignements généraux
2.1 Emplacements

Pays Ville, État Nom de l’entreprise Adresse de l’entreprise Contact Capacités
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Dallas, Texas Fisher Scientific Company L.L.C.
4951 Langdon Road,
Suite 170, Dallas, TX 75241

Tél. : 800-766-7000
Centre de distribution

Télécopieur : 800‑926‑1166

Chino, Californie Fisher Scientific Company L.L.C.
6722 Bickmore Avenue
Chino, CA 91708

Tél. : 800-766-7000
Centre de distribution

Télécopieur : 800‑926‑1166

Tracy, Californie Fisher Scientific Company L.L.C.
5902 Hopkins Road
Tracy, CA 95377

Tél. : 800-766-7000
Centre de distribution

Télécopieur : 800‑926‑1166

Davis, Colorado Fisher Scientific Company L.L.C.
4700 Moline Avenue
Denver, CO 80239

Tél. : 800-766-7000
Centre de distribution

Télécopieur : 800‑926‑1166

Hanover Park, Illinois Fisher Scientific Company L.L.C.
4500 Turnberry Drive
Hanover Park, IL 60133

Tél. : 800-766-7000
Centre de distribution

Télécopieur : 800‑926‑1166

Sumner, Washington Fisher Scientific Company L.L.C.

14302 24th Street East, 
Suite B
Sumner, WA 98390

Tél. : 800-766-7000
Centre de distribution

Télécopieur : 800‑926‑1166

http://fishersci.com
http://fishersci.ca
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Pays Ville, État/Province Nom de l’entreprise Adresse de l’entreprise Coordonnées Capacités
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Suwanee, Géorgie Fisher Scientific Company L.L.C. 2775 Horizon Ridge Court
Suwanee, GA 30024

Tél: 800-766-7000
Télécopieur : 
800‑926‑1166

Centre de distribution

Florence, Kentucky Fisher Scientific Company L.L.C. 7383 Empire Drive, Suite A
Florence, KY 41042

Tél: 800-766-7000
Télécopieur : 
800‑926‑1166

Centre de distribution

Agawam, Massachusetts Fisher Scientific Company L.L.C. 325 Bowles Road
Agawam, MA 01001

Tél: 800-766-7000
Télécopieur : 
800‑926‑1166

Centre de distribution

Raleigh, Caroline du Nord Fisher Scientific Company L.L.C. 3315 Atlantic Avenue
Raleigh, NC 27604

Tél: 800-766-7000
Télécopieur : 
800‑926‑1166

Centre de distribution

Nazareth, Pennsylvanie Fisher Scientific Company L.L.C.
6771 Silvercrest Road
Nazareth, PA 18064

Tél: 800-766-7000
Télécopieur : 
800‑926‑1166

Centre de distribution

Pittsburgh, Pennsylvanie Fisher Scientific Company L.L.C. 300 Industry Drive
Pittsburgh, PA 15275

Tél: 800-766-7000
Télécopieur : 
800‑926‑1166

Siège social

Canada

Ottawa, Ontario Fisher Scientific Company, Canada
112 Colonnade Road
Ottawa, ON K2E 7L6

Tél: 800-234-7437
Télécopieur : 
800‑463‑2996

Centre de service à
la clientèle

Whitby, Ontario Fisher Scientific Company, Canada 111 Scotia Court
Whitby, ON L1N6J6

Tél: 800-234-7437
Télécopieur : 
800‑463‑2996

Centre de distribution

Edmonton, Alberta Fisher Scientific Company, Canada 10720-178 Street NW
Edmonton, AL T5S1J3

Tél: 800-234-7437
Télécopieur : 
800‑463‑2996

Centre de distribution

Puerto Rico Cayey, Puerto Rico Fisher Scientific Company L.L.C.
Carretea #1 Km. 56,4
Barrio Montellano
Cayey PR00737-8500

Tél: 787-535-3104 
Tél: 787-535-3104 Centre de distribution

Costa Rica Coyol, Alajuela Fisher Scientific Company L.L.C. Colyol Free Zone, B7.3 & B4, Coyol, 
Alajuela 20101 Tél: 506-2482-5608 Centre de distribution

Service Numéro de téléphone Numéro de télé-
copieur

Service à la clientèle – États-Unis 800-766-7000 800-926-1166

Service à la clientèle – Puerto Rico 787-535-3104 787-738-5999

Service à la clientèle – Canada 800-234-7437 800-463-2996

Recherche/Utilisation générale 800-766-7000 800-926-1166

Soins de santé 800-640-0640 800-290-0290

Sécurité 800-772-6733 800-772-7702

Comptes fournisseurs
800‑582‑3095, poste 

506‑1756
412-249-2187

Comptes clients 724-517-1500 724-517-2071

Finances – Canada 800-234-7437 613-226-4825

Service Adresse courriel

Service à la clientèle (É.-U.) fishercustomerservice.us@
thermofisher.com

Service à la clientèle (Canada) help@thermofisher.com

Service à la clientèle (Costa Rica) cr.fisher@thermofisher.com

Qualité (Costa-Rica) qualitycr@thermofisher.com

Commandes par courriel fs.order@thermofisher.com

Demandes de soumission cs.quotes@thermofisher.com

Exonération fiscale / Formulaire 
W‑9 et renseignements sur 
la licence d’entreprise Fisher 
Scientific

cs.tax@thermofisher.com

Commandes militaires / 
Soumissions pour commandes 
municipales / Commandes liées 
aux contrats gouvernementaux

cso.cat@thermofisher.com

Demandes de FDS EMSDS.RA@thermofisher.com

Conformité au commerce 
international

CCG- 
GlobalTradeCompliance@
thermofisher.com

Groupe de conformité 

réglementaire (É.-U.)
regulatoryaffairs@thermofisher.com

Groupe de qualité (Canada) Quality.CA.CCG@thermofisher.com

Groupe de conformité 

réglementaire (Canada)
reg.canada@thermofisher.com

2.2 Coordonnées

mailto:fishercustomerservice.us@thermofisher.com
mailto:fishercustomerservice.us@thermofisher.com
mailto:help@thermofisher.com
mailto:cr.fisher@thermofisher.com
mailto:qualitycr@thermofisher.com
mailto:fs.order@thermofisher.com
mailto:cs.quotes@thermofisher.com
mailto:cs.tax@thermofisher.com
mailto:cso.cat@thermofisher.com
mailto:EMSDS.RA@thermofisher.com
mailto:GlobalTradeCompliance@thermofisher.com
mailto:GlobalTradeCompliance@thermofisher.com
mailto:regulatoryaffairs@thermofisher.com
mailto:Quality.CA.CCG@thermofisher.com
mailto:reg.canada@thermofisher.com
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2.5 Organigramme de Fisher Scientific

Veuillez consulter l’Annexe 1 

2.6 Renseignements financiers

Entité légale / Adresse

Fisher Scientific Company L.L.C. est une société à responsabilité limitée constituée au Delaware, dont le principal établissement 
est situé à 
300 Industry Drive, Pittsburgh, PA 15275.
Fisher Scientific Company L.L.C est une filiale en propriété exclusive de Fisher Scientific International  L.L.C.

Société mère/Adresse

Fisher Scientific International L.L.C. est une société à responsabilité limitée constituée au Delaware, dont le principal 
établissement est situé à
168 Third Avenue Waltham, MA 02451.
Fisher Scientific International L.L.C est une filiale en propriété exclusive de Thermo Fisher Scientific Inc.
Thermo Fisher Scientific Inc. est une société constituée au Delaware, dont le principal établissement est situé à 
168 Third Avenue Waltham, MA 02451.
Thermo Fisher Scientific Inc. est une société ouverte inscrite à la Bourse de New York sous le symbole “TMO.”

Entité légale constituée 1998

Date de formation de Fisher Scientific Le 8 janvier 1998

Année de fondation  de l’entreprise 1902

État de constitution Delaware

Codes Cage
(également inscrits auprès du CCR et 
d’ORCA)

Pittsburgh - 22527 Suwanee - 8E930

Hanover Park - 5E871 Tampa - 1VP93

Puerto Rico - 1J7C3

Produits fournis Le réseau Fisher Scientific distribue des produits chimiques de laboratoire, des réactifs, des consommables, des instruments et 
des équipements, de l’équipement et des fournitures cliniques, ainsi que de l’équipement et des fournitures de sécurité.

Numéro d’enregistrement auprès de la 
FDA 2517925

No d’identification fiscale
23-2942737 02-0451017

Fisher Scientific Company L.L.C. Fisher Scientific International L.L.C.

Numéro UEI
HE7NJQGP4ED6

Fisher Scientific Company L.L.C.

Numéro DUNS et cote 5A2
00-4321519 55-744-8065

Fisher Scientific Company L.L.C. Fisher Scientific International L.L.C

DUNS SIC NAIC

Codes SIC/NAICS/UNSPSC

2819 325998 Fabrication de produits et préparations chimiques divers

2531 337127 Fabrication de mobilier institutionnel

5049 423490 Commerce de gros d’équipement professionnel

5047 423450 Dispositifs de sécurité industrielle

5087 423850 Équipement et fournitures de lutte contre l’incendie

3821 339113 Fabrication d’appareils et de fournitures chirurgicales

5162 424610 Matériaux plastiques et formes et pièces de base

541380 Laboratoires d’essais

2.3 Renseignements sur la société mère

Thermo Fisher Scientific Inc. (NYSE : TMO) est le chef de file mondial dans le domaine des sciences, générant 40 milliards de dollars en 
revenus annuels. Notre mission essentielle est d’aider nos clients à rendre le monde plus sain, plus propre et plus sûr. Qu’il s’agisse d’ac-
célérer la recherche en sciences de la vie, de résoudre des défis analytiques complexes, d’améliorer le diagnostic et les thérapies pour les 
patients ou d’augmenter la productivité en laboratoire, nous sommes là pour les soutenir à chaque étape. Notre équipe mondiale de plus 
de 100 000 collègues offre une combinaison inégalée de technologies innovantes, de facilité d’achat et de services pharmaceutiques grâce 
à nos marques phares de l’industrie, dont Thermo Scientific, Applied Biosystems, Invitrogen, Fisher Scientific, Unity Lab Services, Patheon 
et PPD.

2.4 Produits et services de Fisher Scientific

Ce formulaire d’auto‑évaluation s’applique à la distribution des produits, équipements, produits chimiques, consommables et 
réactifs de laboratoire et de recherche offerts dans le portefeuille Fisher Scientific. Le réseau Fisher Scientific ne fabrique pas 
de produits et agit uniquement à titre de distributeur.
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2.6 Renseignements financiers

Adresses de remise de paiement

(Varient selon le code postal du client)

Atlanta	 C. P. 404705	 Atlanta, GA 30384-4705    Le code postal du client commence par:
224-225, 228-253, 255-259, 261-266, 268-399, 403-409, 411-418, 425-426, 669-679,
700-767,7 70-778, 780-782, 785-789, 798-807, 816-820, 822-831, 865-885, 974-977,
983-985	

Boston C.P.3648	 Boston,MA 02241-3648
Le code postal du client commence par : 005-149, 169-214, 216-223, 226-227, 790-794

Chicago	   13551 Collections Center Drive   Chicago,IL 60693

Le code postal du client commence par : 215, 254, 260, 267, 400-402, 410, 420-424, 427-668, 
680-693,  768-769,779,783-784,  795-797,808-815, 821, 832-863, 894-898, 939-961, 970-973, 
978-982, 986-999

Los Angeles	 Dossier no 50129 Los Angeles, CA 90074-0129

Le code postal du client commence par : 864, 889-893, 900-938, 967-969

Vos contrats sont‑ils conformes aux normes de comptabilité des coûts? Non

Votre entreprise a-t-elle un programme d’achats approuvé? Non

Fisher Scientific Company L.L.C. est‑elle une société ouverte?

Fisher Scientific CompanyL.L.C est une filiale en propriété exclusive de Thermo Fisher Scientific Inc.
(“ThermoFisher”). Thermo Fisher est une société ouverte inscrite à la Bourse de New York sous le symbole TMO.

Non

Pays Ville, État/Province Nom de l’entreprise Entreprise d’audit Date d’émission Expiration

États Unis

Sumner, Washington Fisher Scientific Company L.L.C. SGS 06/02/2024 06/02/2027

Chino, Californie Fisher Scientific Company L.L.C. SGS 06/02/2024 06/02/2027

Denver, Colorado Fisher Scientific Company L.L.C. SGS 06/02/2024 06/02/2027

Suwanee, Géorgie Fisher Scientific Company L.L.C. SGS 06/02/2024 06/02/2027

Hanover Park, Illinois Fisher Scientific Company L.L.C. SGS 06/02/2024 06/02/2027

Agawam, Massachusetts Fisher Scientific Company L.L.C. SGS 06/02/2024 06/02/2027

Nazareth, Pennsylvanie Fisher Scientific Company L.L.C. SGS 06/02/2024 06/02/2027

Dallas, Texas Fisher Scientific Company L.L.C. SGS 06/02/2024 06/02/2027

Raleigh, Caroline du Nord Fisher Scientific Company L.L.C. SGS 06/02/2024 06/02/2027

Tracy, Californie Fisher Scientific Company L.L.C. SGS 06/02/2024 06/02/2027

Canada

Edmonton, Alberta Fisher Scientific Company,Canada SGS 10/01/2024 10/01/2027

Ottawa, Ontario Fisher Scientific Company,Canada SGS 10/01/2024 10/01/2027

Whitby, Ontario Fisher Scientific Company,Canada SGS 10/01/2024 10/01/2027

Costa Rica Coyol, Alajuela Fisher Scientific Company L.L.C. NSF-ISR 09/09/2025 08/09/2028

Puerto Rico Cayey FisherScientific Company L.L.C. SGS 06/02/2024 06/02/2027

3. Qualité, environnement et responsabilité sociale de l’entreprise
3.1 Certification de gestion de la qualité ISO 9001
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3.2 Certification de gestion de la qualité ISO 13485 

Pays Ville,Province Nom de l’entreprise Entreprise d’audit Date d’émission Expiration

Canada

Edmonton, Alberta Fisher Scientific Company, Canada SGS 23/12/2025 23/12/2028

Ottawa, Ontario Fisher Scientific Company, Canada SGS 23/12/2025 23/12/2028

Whitby, Ontario Fisher Scientific Company, Canada SGS 23/12/2025 23/12/2028

3.3 Accréditation NABP pour les distributeurs en gros

Pays Ville,État Nom de l’entreprise Entreprise d’audit Expiration

États Unis

Sumner, Washington Fisher Scientific Company L.L.C. Association nationale des conseils de pharmacie 05/08/2027

Tracy, Californie Fisher Scientific Company L.L.C. Association nationale des conseils de pharmacie Réaccréditation en cours

Chino, Californie Fisher Scientific Company L.L.C. Association nationale des conseils de pharmacie 13/03/2026

Hanover Park, Illinois Fisher Scientific Company L.L.C. Association nationale des conseils de pharmacie Réaccréditation en cours

Suwanee, Géorgie Fisher Scientific Company L.L.C. Association nationale des conseils de pharmacie Réaccréditation en cours

Nazareth, Pennsylvanie Fisher Scientific Company L.L.C. Association nationale des conseils de pharmacie 20/03/2028

Denver, Colorado Fisher Scientific Company L.L.C. Association nationale des conseils de pharmacie 04/07/2026

Agawam, Massachusetts Fisher Scientific Company L.L.C. Association nationale des conseils de pharmacie 09/11/2026

Dallas, Texas Fisher Scientific Company L.L.C. Association nationale des conseils de pharmacie 09/11/2026

Raleigh, Caroline du Nord Fisher Scientific Company L.L.C. Association nationale des conseils de pharmacie 16/11/2026

Florence, Kentucky Fisher Scientific Company L.L.C. Association nationale des conseils de pharmacie 11/04/2027

L’accréditation de la NABP est valide pour trois ans. Les établissements indiqués comme « Réaccréditation en cours » demeurent 
accrédités pendant toute la durée du processus de réaccréditation. 

3.4 Renseignements sur la qualité

Réétiquettez-vous, réemballez-vous ou assemblerez‑vous des trousses avec des matériaux que votre entreprise distribue? Non

Avez‑vous un système de gestion de la qualité établi, documenté, mis en œuvre et maintenu? Oui

Avez‑vous un manuel de qualité avec des procédures documentées pour appuyer votre SGQ? Oui

Avez‑vous un système en place pour garantir que seules les versions les plus récentes des procédures ou PON sont utilisées? Oui

Avez‑vous des processus d’affaires et de gestion pour la révision régulière de la performance qualité afin d’identifier les secteurs à améliorer? Oui

Effectuez‑vous des audits internes réguliers afin de confirmer l’efficacité de vos systèmes de qualité? Oui

Fournissez‑vous aux employés de la formation et de l’information sur les questions de qualité qui touchent leur travail? Oui

Avez‑vous une procédure documentée pour le traitement des plaintes? Oui

Avez‑vous un processus écrit officiel pour la gestion des rappels de produits? Oui

Avez‑vous une procédure officielle pour la mise en œuvre d’actions correctives et préventives? Oui

Le processus CAPA prévoit‑il l’enquête sur la cause fondamentale des problèmes de qualité et la détermination de l’action corrective nécessaire pour éliminer 

cette cause?

Oui

Existe‑t‑il des processus pour s’assurer que les changements aux lois et règlements sont identifiés et que le système de gestion de la qualité est mis à jour en 

conséquence?

Oui

3.5 Information environnementale

Avez‑vous une politique et des objectifs formels en matière d’environnement et de durabilité? Oui

Avez‑vous des objectifs liés à la réduction des déchets? Oui

Avez‑vous des objectifs concernant la consommation d’énergie et votre empreinte carbone? Oui

Avez‑vous des objectifs visant à réduire l’utilisation de l’eau et la consommation d’autres matières premières? Oui

Établissez‑vous des objectifs environnementaux et mesurez‑vous la performance par rapport à ceux‑ci? Oui

Avez‑vous des processus d’affaires et de gestion pour la révision régulière de la performance environnementale et de durabilité, ainsi que pour l’identification 

des secteurs à améliorer?

Oui

Effectuez‑vous des audits internes réguliers afin de confirmer l’efficacité de votre système environnemental? Oui

Fournissez‑vous aux employés de la formation et de l’information sur l’environnement et la durabilité? Oui
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3.6 Éthique des affaires et responsabilité sociale

Avez‑vous un code de conduite des affaires? Oui

Avez‑vous une politique écrite en matière de lutte contre la fraude et la corruption d’agents publics? Oui

Avez‑vous une politique écrite concernant la gouvernance d’entreprise et l’éthique des affaires? Oui

Avez‑vous un programme de responsabilité sociale d’entreprise? Oui

Avez‑vous une politique en matière d’égalité et de diversité? Oui

Participez‑vous à des activités caritatives ou de bénévolat et/ou soutenez‑vous les employés qui s’engagent dans de telles activités? Oui

3.7 Programme pour les petits fournisseurs et les fournisseurs spécialisés

Avez‑vous une équipe dédiée au programme des petits fournisseurs et des fournisseurs spécialisés (SSSP)? Oui

Avez‑vous un programme formalisé pour les petits fournisseurs et les fournisseurs spécialisés couvrant vos offres? Oui

Votre équipe SSSP collabore‑t‑elle avec vos clients sur leurs initiatives liées aux fournisseurs spécialisés? Oui

Avez‑vous un processus de vérification pour vos distributeurs et fournisseurs? Oui

Votre équipe SSSP effectue‑t‑elle des activités de sensibilisation ou de mobilisation? Oui

Offrez-vous un mentorat à vos entreprises de petits fournisseurs et fournisseurs spécialisés? Oui

Votre équipe SSSP offre‑t‑elle de la formation aux membres du programme? Oui

Votre équipe SSSP réalise‑t‑elle des évaluations des fournisseurs du programme? Oui

Avez‑vous des objectifs clairement définis concernant les dépenses? Oui

Avez‑vous un processus pour suivre et déclarer les dépenses liées aux petits fournisseurs et fournisseurs spécialisés? Oui

Communiquez‑vous l’impact des efforts liés aux petits fournisseurs et fournisseurs spécialisés aux parties prenantes? Oui

Déclarez‑vous vos dépenses liées aux petits fournisseurs et fournisseurs spécialisés dans votre rapport de RSE (responsabilité sociale d’entreprise)? Oui
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4. Gestion des fournisseurs
L’organisation de la chaîne d’approvisionnement nord‑américaine comprend plusieurs sous‑fonctions qui utilisent des processus et des 
procédures communes :

•	 Distribution — Implantée de façon stratégique afin d’offrir un modèle de service élevé à faible coût
•	 Achats et planification — La planification et l’exécution nord‑américaines permettent d’atteindre des taux de remplissage élevés tout en 

réduisant les stocks, ainsi que l’exposition aux invendus et aux surplus
•	 Transport — Le groupe Fisher Scientific, intégré à la structure corporative de Thermo Fisher Scientific, permet une optimisation 

maximale du pouvoir de négociation avec les transporteurs
•	 Gestion de la qualité des fournisseurs — Le réseau Fisher Scientific s’engage à respecter les normes réglementaires tout en offrant des 

produits fiables et de haute qualité, livrés de façon constante et ponctuelle.  Cet engagement repose sur un programme de gestion de 
la qualité des fournisseurs fondé sur le risque, axé sur l’identification, la qualification et le maintien de relations avec des fournisseurs 
performants.  Les fournisseurs sont classés selon leur niveau de risque réglementaire. Les fabricants de dispositifs médicaux de 
marque privée (p. ex. Fisherbrand et Fisher Healthcare) représentent le risque le plus élevé et sont donc soumis à des contrôles 
renforcés, tels que des ententes de qualité et des audits de qualité périodiques sur place. Les fournisseurs pour lesquels le réseau 
Fisher Scientific agit uniquement comme distributeur sont considérés comme moins risqués et sont gérés au moyen de contrôles 
proportionnés, incluant les conditions des bons de commande, le Guide de qualité des fournisseurs et, lorsque pertinent, des ententes 
de distribution. 
 
Ce programme a été élargi au‑delà du risque réglementaire afin d’assurer que les fournisseurs maintiennent un système de gestion 
de la qualité fiable, efficace et documenté. Le guide de la qualité des fournisseurs sert d’engagement contraignant obligeant les 
fournisseurs à comprendre et à respecter les exigences de qualité nécessaires pour faire affaire avec le réseau Fisher Scientific, 
renforçant ainsi les attentes et la responsabilisation. La performance et la qualité des fournisseurs sont suivies de façon continue au 
moyen d’évaluations périodiques et des fiches d’évaluation des fournisseurs, dans le but de favoriser une amélioration continue. En 
tant qu’organisation agissant uniquement comme distributeur et ne fabriquant pas de produits, le réseau Fisher Scientific demeure axé 
sur une supervision rigoureuse des fournisseurs afin d’assurer la conformité, la qualité et la satisfaction de la clientèle.

5. Employés et formation
5.1 Employés de Fisher Scientific en Amérique du Nord

Pays Nombre approximatif d’employés de Fisher Scientific

États-Unis Plus de 2 600

Canada Plus de 330

Puerto Rico Plus de 25

Costa Rica 24

Pays Nombre approximatif d’employés de Thermo Fisher 

Scientific

Mondialement Plus de 100 000

5.2 Formation

Y a‑t‑il un processus pour évaluer les besoins de formation selon les rôles ou les postes concernés? Oui

La formation complétée est‑elle évaluée et approuvée? Oui

Des dossiers écrits de formation sont‑ils conservés pour les employés? Oui

Tous les employés sont‑ils tenus de suivre une formation annuelle sur l’éthique des affaires? Oui

5.3 Information sociale

Assurez‑vous de respecter toutes les lois et normes applicables concernant les salaires et les avantages des employés? Oui

Assurez‑vous de respecter toutes les lois et normes applicables concernant les heures de travail, les heures supplémentaires, les congés et les jours fériés? Oui

Prenez‑vous des mesures actives pour vous assurer de ne pas employer de main‑d’œuvre mineure ou forcée, tel que défini par les conventions de l’Organisation 
internationale du travail?

Oui

Exploitez‑vous votre entreprise selon les principes d’égalité des chances et de non‑discrimination, que ce soit en fonction de la race, de la couleur, de la religion, du 
sexe, de l’âge, de la nationalité ou de l’origine ethnique?

Oui
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6. Logistique
Le réseau Fisher Scientific maintient des stocks dans 15 centres de distribution stratégiquement situés 
en Amérique du Nord et à Puerto Rico. Nous disposons d’environ 2 100 000 pieds carrés d’entrepôts 
à service complet qui traitent plus de 13 millions de lignes par année. Les niveaux d’inventaire dans 
nos entrepôts peuvent être ajustés pour des articles précis afin d’assurer une livraison rapide, ce qui 
apporte une grande flexibilité à la chaîne d’approvisionnement. Nous utilisons un mélange de flottes 
Fisher Scientific et de réseaux multimodaux/multitransporteurs pour livrer à nos clients. Nos réseaux 
logistiques intégrés offrent des services distinctifs de chaîne d’approvisionnement adaptés aux besoins 
spécifiques de chaque marché.
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Certificate US09/5447.00
The management system of

Fisher Scientific

6722 Bickmore Avenue, Chino, CA, 91708, United States Of America

This document is an authentic electronic certificate for Client’ business purposes use only. Printed version of the electronic certificate are permitted and will be considered as a
copy. This document is issued by the Company subject to SGS General Conditions of certification services available on Terms and Conditions | SGS. Attention is drawn to the
limitation of liability, indemnification and jurisdictional clauses contained therein. This document is copyright protected and any unauthorized alteration, forgery or falsification of
the content or appearance of this document is unlawful.

Page 1 / 4

has been assessed and certified as meeting the requirements of
ISO 9001:2015
For the following activities
Distribution of laboratory chemicals, reagents, consumables, instrumentation and equipment, clinical equipment and supplies,
and safety equipment and supplies.

This certificate is valid from 06 February 2024 until 06 February 2027 and remains valid subject to satisfactory surveillance audits.
Issue 12. Certified since 06 February 2009

Certified activities performed by additional sites are listed on subsequent pages.

Viqaruddin Mohammed
Technical Accreditation Manager
Knowledge, North America

Authorised by

SGS North America Inc.
201 Route 17 North Rutherford, NJ 07070
t +1 (201) 508-3000 - www.sgsgroup.us.com



Page 11 | Février 2026Page 10 | April 2024

Page 11 | Februrary 2024

Certificate US09/5447.00, continued

Fisher Scientific

ISO 9001:2015

This document is an authentic electronic certificate for Client’ business purposes use only. Printed version of the electronic certificate are permitted and will be considered as a
copy. This document is issued by the Company subject to SGS General Conditions of certification services available on Terms and Conditions | SGS. Attention is drawn to the
limitation of liability, indemnification and jurisdictional clauses contained therein. This document is copyright protected and any unauthorized alteration, forgery or falsification of
the content or appearance of this document is unlawful.
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Issue 12

Sites

Fisher Scientific
6722 Bickmore Avenue, Chino, CA, 91708, United States Of America

Distribution of laboratory chemicals, reagents, consumables, instrumentation and equipment, clinical equipment and supplies,
and safety equipment and supplies.

Fisher Scientific
15982 San Antonio Avenue , Chino, CA, 91708, United States Of America

Distribution of laboratory chemicals, reagents, and consumables.

Fisher Scientific
4500 Turnberry Drive, Hanover Park, IL, 60133, United States Of America

Distribution of laboratory chemicals, reagents, consumables, instrumentation and equipment, clinical equipment and supplies,
and safety equipment and supplies

Fisher Scientific
2775 Horizon Ridge Court, Suwanee, GA, 30024, United States Of America

Distribution of laboratory chemicals, reagents, consumables, instrumentation and equipment, clinical equipment and supplies,
and safety equipment and supplies
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Certificate US09/5447.00, continued

Fisher Scientific

ISO 9001:2015

This document is an authentic electronic certificate for Client’ business purposes use only. Printed version of the electronic certificate are permitted and will be considered as a
copy. This document is issued by the Company subject to SGS General Conditions of certification services available on Terms and Conditions | SGS. Attention is drawn to the
limitation of liability, indemnification and jurisdictional clauses contained therein. This document is copyright protected and any unauthorized alteration, forgery or falsification of
the content or appearance of this document is unlawful.
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Fisher Scientific
4951 Langdon Road, Suite 170, Dallas, TX, 75241, United States Of America

Distribution of laboratory chemicals, reagents, consumables, instrumentation and equipment, clinical equipment and supplies,
and safety equipment and supplies

Fisher Scientific
4700 Moline Avenue, Denver, CO, 80239, United States Of America

Distribution of laboratory chemicals, reagents, consumables, instrumentation and equipment, clinical equipment and supplies,
and safety equipment and supplies

Fisher Scientific
Carretera #1 KM 56.4, Cayey, PR, 00737, United States Of America

Distribution of laboratory chemicals, reagents, consumables, instrumentation and equipment, clinical equipment and supplies,
and safety equipment and supplies

Fisher Scientific
325 Bowles Road, Agawam, MA, 01001, United States Of America

Distribution of laboratory chemicals, reagents, consumables, instrumentation and equipment, clinical equipment and supplies,
and safety equipment and supplies
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Certificate US09/5447.00, continued

Fisher Scientific

ISO 9001:2015

This document is an authentic electronic certificate for Client’ business purposes use only. Printed version of the electronic certificate are permitted and will be considered as a
copy. This document is issued by the Company subject to SGS General Conditions of certification services available on Terms and Conditions | SGS. Attention is drawn to the
limitation of liability, indemnification and jurisdictional clauses contained therein. This document is copyright protected and any unauthorized alteration, forgery or falsification of
the content or appearance of this document is unlawful.
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Fisher Scientific
6771 Silver Crest Road, Nazareth, PA, 18064, United States Of America

Distribution of laboratory chemicals, reagents, consumables, instrumentation and equipment, clinical equipment and supplies,
and safety equipment and supplies

Fisher Scientific
3315 Atlantic Aveune, Raleigh, NC, 27604, United States Of America

Distribution of laboratory chemicals, reagents, consumables, instrumentation and equipment, clinical equipment and supplies,
and safety equipment and supplies

Fisher Scientific
5902 Hopkins Road, Tracy, CA, 95377, United States Of America

Distribution of laboratory chemicals, reagents, consumables, instrumentation and equipment, clinical equipment and supplies,
and safety equipment and supplies

Fisher Scientific
14302 24th Street East, Suite B, Sumner, WA, 98390, United States Of America

Distribution of laboratory chemicals, reagents, consumables, instrumentation and equipment, clinical equipment and supplies,
and safety equipment and supplies
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Certificate US18/81827238.00
The management system of

Fisher Scientific

112 Colonnade Road, Ottawa, Ontario, K2E 7L6, Canada

has been assessed and certified as meeting the requirements of
ISO 9001:2015
For the following activities
In-house sales, procurement and distribution of medical examination gloves, chemicals/reagents and laboratory 
equipment/supplies, and clinical equipment, safety equipment, and related supplies. In-house equipment service, repair and 
calibration.

This certificate is valid from 10 January 2024 until 10 January 2027 and remains valid subject to satisfactory surveillance audits.
Issue 4. Certified since 10 January 2021

Certified activities performed by additional sites are listed on subsequent pages.

Authorised by
Viqaruddin Mohammed
Technical Accreditation Manager 
Knowledge, North America

SGS North America Inc.
201 Route 17 North Rutherford, NJ 07070
t +1 (201) 508-3000 - www.sgsgroup.us.com

c certificate are permitted and will be considered as a copy. 
This document is issued by the Company subject to SGS General Conditions of certification services available on Terms and Conditions | SGS. Attention is drawn to the limitation of 
liability, indemnification and jurisdictional clauses contained therein. This document is copyright protected and any unauthorized alteration, forgery or falsification of the content or 
appearance of this document is unlawful.
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Certificate US18/81827238.00, continued

Fisher Scientific

ISO 9001:2015

Issue 4

Sites 

Fisher Scientific
112 Colonnade Road, Ottawa, Ontario, K2E 7L6, Canada

In-house sales, order entry and procurement of medical examination gloves, chemicals/reagents and laboratory 
equipment/supplies, and clinical equipment, safety equipment, and related supplies, as well as metrology/equipment service, repair 
and calibration

Edmonton Distribution & ULS
10720, 178 St, Edmonton, Alberta, T5S 1J3, Canada

Distribution warehouse, and equipment services and calibration.

Whitby Distribution
111 Scotia Court, Whitby, Ontario, L1N 6J6, Canada

Distribution warehouse, returns and CSA testing of equipment.

Markham ULS
145 Renfrew Drive, Suite 119, Markham, ON, L3R 9R6, Canada

Equipment services and calibration.

c certificate are permitted and will be considered as a copy. 
This document is issued by the Company subject to SGS General Conditions of certification services available on Terms and Conditions | SGS. Attention is drawn to the limitation of 
liability, indemnification and jurisdictional clauses contained therein. This document is copyright protected and any unauthorized alteration, forgery or falsification of the content or 
appearance of this document is unlawful.
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Certificate US18/81827238.00, continued

Fisher Scientific

ISO 9001:2015

Issue 4

Sites 

Fisher Scientific
112 Colonnade Road, Ottawa, Ontario, K2E 7L6, Canada

In-house sales, order entry and procurement of medical examination gloves, chemicals/reagents and laboratory 
equipment/supplies, and clinical equipment, safety equipment, and related supplies, as well as metrology/equipment service, repair 
and calibration

Edmonton Distribution & ULS
10720, 178 St, Edmonton, Alberta, T5S 1J3, Canada

Distribution warehouse, and equipment services and calibration.

Whitby Distribution
111 Scotia Court, Whitby, Ontario, L1N 6J6, Canada

Distribution warehouse, returns and CSA testing of equipment.

Markham ULS
145 Renfrew Drive, Suite 119, Markham, ON, L3R 9R6, Canada

Equipment services and calibration.
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appearance of this document is unlawful.
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